Ogolne Warunki Sprzedazy

Nowy Dwor, 07.03.2012
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Zakres obowigzywania

Ponizsze warunki majg zastosowanie do wszyst-
kich dostaw i ustug (np. instalacja, projekt) realizo-
wanych przez firme ALPLA. Niniejsze warunki majg
réwniez zastosowanie do transakcji handlowych w
przysztosci.

Sprzeczne warunki, w szczegolnosci Warunki za-
kupu klienta, nie sg akceptowane i nie obowigzujg.
Nie jest wymagany sprzeciw ze strony firmy ALPLA.

Wszelkie zmiany niniejszych warunkéw wymagajg
formy pisemnej. Ztozenie zamoéwienia lub przyjecie
dostawy oznaczajg w kazdym przypadku akcepta-
cje niniejszych warunkow.

Oferta, akceptacja, potwierdzenie zaméwienia

Oferty firmy ALPLA skiadane sg z zastrzezeniem
okresu waznosci podanego w ofercie.

Firma ALPLA przyjmuje zamdwienia poprzez po-
twierdzenie zamoéwienia w formie pisemnej. W
ewentualnych przypadkach, gdyby potwierdzenie
zamowienia firmy ALPLA odbiegato od warunkéw
zamowienia, transakcja prawna zostanie przepro-
wadzana na warunkach firmy ALPLA, chyba ze
klient zgtosi swoj sprzeciw na pi$mie niezwiocznie
po otrzymaniu potwierdzenia zaméwienia.

Cena

Wszystkie ceny sg podawane jako ceny netto loco
zaktad (EXW) w walucie kraju, w ktérym znajduje
sie zaklad firmy ALPLA, z ktérego realizowana jest
dostawa. O ile strony nie uzgodnity inaczej, obowia-
zujg ceny wazne w dniu dostawy.

W przypadku uzgodnienia cen i ewentualnej p6z-
niejszej zmiany kosztéw bazowych stanowigcych
ich podstawe firma ALPLA jest uprawniona do sko-
rygowania takich cen odpowiednio do zaistniatej
zmiany wysokos$ci kosztéw.

W przypadku realizacji dostawy w p6zniejszym ter-
minie z przyczyn lezacych po stronie klienta, firma
ALPLA ma prawo do skompensowania wyniktych w
ten spos6b wyzszych kosztéw odpowiednio wyz-
szymi cenami. Powyzsze nie bedzie mie¢ wptywu
na prawo firmy

ALPLA do odszkodowania za straty zaistniate do-
chodzone na zasadach ogélnych bez wzgledu na
poniesiong strate.

Klient ponosi koszty wszelkich podatkéw, cet i in-
nych optat, ktére zobowigzany jest on zaptaci¢ przy
odbiorze dostawy, chyba ze firma ALPLA zobowia-
zata sie na piSmie do przyjecia na siebie takich
kosztow.
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Miejsce wykonania $wiadczenia, dostawa

Miejscem wykonania $wiadczenia jest odpowiedni
zaktad firmy ALPLA realizujgcy dostawe.

Wysylka i transport odbywa sig¢ na rachunek i ry-
zyko klienta. Ryzyko przechodzi na klienta nie-
zwtocznie po dokonaniu dostawy w miejscu wyko-
nania $wiadczenia. W przypadku ewentualnego
nieprzyjecia przez klienta dostawy uznaje sig, ze
klient op6znia sie z obowigzkiem odbioru. Ponadto
w takim przypadku uznaje sig, ze dostawa firmy
ALPLA zostata zrealizowania i ze firma ALPLA jest
uprawniona do przechowywania towaréw na koszt
klienta. Firma ALPLA ma prawo zadania zwrotu po-
niesionych kosztéw sktadowania.

Firma ALPLA ma prawo do czgsciowych dostaw z
zastrzezeniem obowigzywania w catosci niniej-
szych warunkéw.

Jesli firma ALPLA nie begdzie w stanie zrealizowa¢
dostawy w uzgodnionym terminie z powodu nie-
przewidzianych okoliczno$ci bedgcych poza jej
kontrolg (sita wyzsza, opdznienia dostaw ze strony
dostawcow, niezawinione awarie lub przerwy ope-
racyjne, opOznienia w transporcie, niezawinione
niedobory surowcow i energii, itp.), firma ALPLA be-
dzie mie¢ prawo do realizacji dostawy w najwcze-
$niejszym mozliwym terminie, pod warunkiem, ze
klient bedzie w stanie dokona¢ odbioru dostawy w
danym terminie. W przeciwnym przypadku, firma
ALPLA bedzie uprawniona do odstgpienia od
umowy. W innych przypadkach op6znien w dosta-
wie, firma ALPLA ponosi odpowiedzialno$¢ wytgcz-
nie w przypadku swojego wilasnego razgcego za-
niedbania i umys$inego dziatania.

Fakt niewydania klientowi zezwolenia na import nie
zwalnia klienta z obowigzku wykonania $wiadcze-
nia.

Gwarancja i odpowiedzialnos¢

Firma ALPLA gwarantuje, ze towary odpowiadajg
uzgodnionej specyfikacji. Obowigzujg ogdlnie przy-
jete wartosci toleranciji.

Klient zobowigzany jest do doktadnej kontroli towa-
row w momencie odbioru i powiadomienia na pi-
$mie o wszelkich wadach w terminie dziesigciu dni
od przekazania towaréw poprzez przedtozenie
prébki wadliwych towaréw; w przeciwnym przy-
padku wyklucza sig wszelkie roszczenia, w tym
rowniez roszczenia z tytutu start wtérnych. Jezeli
zawiadomienie o wadzie zostanie przekazane w
odpowiednim terminie, firma ALPLA zobowigzana
jest, wedlug swojego uznania, usungé wade po-
przez wprowadzenie poprawek, wymiane, lub przy-
jecie z powrotem wadliwych towaréw i uznanie ra-
chunku ceng nabycia lub przyznanie rabatu ceno-
wego. Klientowi nie przystugujg zadne inne prawa.

Okres gwarancji wynosi 6 miesigcy poczawszy od
momentu przekazania towaréw do dostawy klien-
towi w miejscu wykonania $wiadczenia.
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Klient nie jest uprawniony do wstrzymania ptatnosci
ze wzgledu na roszczenia z tytutu gwarancji lub
inne roszczenia, niezaleznie od ich rodzaju.

Firma ALPLA ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody
wytacznie w przypadku umysinego dziatania lub ra-
zgcego niedbalstwa. Firma ALPLA nie ponosi od-
powiedzialnosci za straty wtérne, w szczegdinosci
za utracone zyski i koszty zwrotéw. Odpowiedzial-
nos$¢ firmy ALPLA jest ograniczona do wysokosci 5
min EUR w zalezno$ci od danej kwoty. Firma
ALPLA zobowigzana jest spetni¢ roszczenia z tytutu
odpowiedzialnoséci za produkt (o odszkodowanie)
do kwoty 5 min EUR.

Zwrot wadliwego towaru wymaga uprzedniej wyraz-
nej zgody firmy ALPLA. Jezeli towary zostang zwro-
cone bez uzyskania uprzedniej zgody, firma ALPLA
bedzie mie¢ prawo do odmowy przyjecia zwraca-
nych towaréw i ich zwrotnej wysytki do klienta na
jego koszt.

Probki moga rézni¢ sie od dostawy pod wzgledem
jakosci, cech, ksztattu, wzoru i funkcjonalnosci.

Zachowanie tytutu wiasnosci

Firma ALPLA zachowuje tytut wtasnosci do dostar-
czanego przedmiotu umowy (towary podlegajace
zachowaniu tytutu wtasnosci) do momentu wypet-
niania wszystkich obowigzkéw cigzgcych na klien-
cie, w szczegolnosci do momentu petnej zaptaty
ceny zakupu.

Klient ma prawo do odsprzedazy towaréw z za-
strzezeniem zachowania tytutu wtasnosci. Prawo to
wygasa w przypadku niewywigzania si¢ przez
klienta z obowigzku zaptaty lub w przypadku proble-
moéw klienta z zapewnieniem realizacji ptatnosci w
petnej kwocie na rzecz firmy ALPLA.

W ewentualnym przypadku odsprzedazy zastrzezo-
nego mienia przez klienta, klient przenosi na firme
ALPLA wszelkie naleznosci z tytutu odsprzedazy
lub jakichkolwiek innych form uzytkowania do wy-
sokosci ceny zakupu zazgdanej przez firme ALPLA.
Klient zobowigzuje sie do dokonania zapisu powyz-
szej cesji w swoich ksiggach. Klient bedzie do od-
wotania upowazniony do poboru takich przeniesio-
nych nalezno$ci we wlasnym imieniu na rzecz firmy
ALPLA. Klient zobowigzuje si¢ do zachowania ty-
tutu wiasnosci do zastrzezonego mienia w przy-
padku jego odsprzedazy na kredyt.

Klient dokonuje na rzecz firmy ALPLA cesji rosz-
czen z tytutu odszkodowan i ubezpieczenia wynika-
jacych ze zniszczenia lub uszkodzenia zastrzezo-
nego mienia.

Zastaw zastrzezonej wlasnosci i jej przeniesienie w
drodze zabezpieczenia nie sg dozwolone.

W przypadku ewentualnego wykorzystania przez
firmg ALPLA swojego zastrzezonego prawa wia-
snosci produktéw z zastrzezeniem przyjecia z po-
wrotem zastrzezonego mienia, firma ALPLA ma
prawo do sprzedazy produktéw z zastrzezeniem
zachowania tytutu wtasnosci lub do wystawienia ta-
kich produktéw na licytacje lub z wolnej reki. Pro-
dukty objete zastrzeZzeniem tytutu witasnosci sg za-
trzymywane na dochody uzyskane w ten spos6b w
wysokos$ci nie wigkszej niz pierwotnie uzgodniona
cena. Firm ALPLA zastrzega sobie prawo do zgda-
nia odszkodowania.
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Ptatnosci i niewywiazanie sig¢ z ptatnosci

Miejscem wykonania $wiadczenia w zakresie ptat-
nosci jest odpowiedni zakfad firmy ALPLA realizu-
jacy dostawe.

Weksle i czeki przyjmowane sg wylgcznie w celu
zaptaty i na podstawie porozumienia na pi$mie.

Cena zakupu podlega zaptacie w catos$ci w ciggu 60
dni od daty wystawienia faktury.

W przypadku, gdy ptatno$¢ nie zostanie zrealizo-
wana w terminie, firma ALPLA ma prawo do:

— opdznienia w wykonaniu swoich obowigzkéw
do momentu zrealizowania zalegtych pfatno-
Sci,

—  zadania odpowiedniego przedtuzenia terminu
na realizacje dostawy lub wykonanie $wiad-
czenia,

—  zgdania zaptaty catej zalegtej kwoty,

—  skompensowania wszystkich kosztéw poboru i
monitowania oraz ustawowych odsetek za
zwtoke w wysokosci 7 punktéw procentowych
powyzej trzymiesiecznej stopy procentowej
EURIBOR, lub

—  w przypadku niewywigzania sig z obowigzkéw
w dodatkowym terminie ustalonym w rozsgd-
nych granicach, do odstgpienia od umowy, z
nadaniem firmie ALPLA réwniez prawa do od-
stapienia od umowy w catosci w przypadku do-
stawy podzielnej. W przypadku ewentualnego
odstgpienia [od umowy] przez firmg ALPLA,
klient zobowigzany jest do natychmiastowej
zaptaty na rzecz firmy ALPLA optaty za anulo-
wanie w wysokosci 10% ceny i do zwrotu
wszelkich strat przekraczajgcych powyzsza
kwote.

W przypadku gdy prowadzona jest przeciwko klien-
towi egzekucja sadowa, lub pojawig sig watpliwosci
firmy ALPLA co do zdolnosci ptatniczych klienta,
firma ALPLA ma prawo do:

— natychmiastowego zazgdania wszystkich na-
leznosci niezaleznie od ich terminéw ptatnosci,

—  wstrzymania wszystkich dostaw w ramach do
tej pory niezrealizowanych uméw i realizacji
dostaw wylgcznie na podstawie przedptaty. W
przypadku ewentualnej odmowy zaptaty za-
liczki przez klienta, firma ALPLA moze wycofaé
sie z umowy, a takze dochodzi¢ odszkodowa-
nia za szkody.

W przypadku ewentualnego niewywigzania sie
przez klienta z obowigzku odbioru zaptata staje sie
wymagalna w trybie natychmiastowym.

Niezaleznie od innych pierwotnych ustalen kalkula-
cja ptatnosci dokonywana jest zawsze na podsta-
wie najstarszego dtugu oraz poniesionych kosztow
i odsetek.

Oprzyrzagdowanie (do formowania)

O ile nie uzgodniono inaczej, firma ALPLA pozo-
staje wtascicielem form, ktére zostaty przez nig wy-
produkowane lub tych, ktére zostaty zlecone u
strony trzeciej dla klienta. W przypadku ewentual-
nego przejecia form na wtasnos¢, prawo wiasnosci
przechodzi na klienta dopiero w momencie peinej
zaptaty ceny zakupu.
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Za wyraznym porozumieniem i tak diugo jak klient
wywigzuje si¢ ze swoich obowigzkéw w zakresie
zaptaty i odbioru, formy sg wykorzystywane wytgcz-
nie do realizacji zamoéwien klienta.

Cena form obejmuje koszty jednorazowego poboru
probek, z wylgczeniem kosztéow badan i osprzetu
oraz kosztéw modyfikacji z inicjatywy klienta.

Firma ALPLA jest zobowigzana do wymiany form
tylko wtedy, gdy ich pierwotny projekt nie jest star-
szy niz trzy lata, formy sg wymagane w celu zapew-
nienia wielkosci dostaw zagwarantowanej klientowi
i gdy klient wywiagzuje sig ze swoich obowigzkéw w
zakresie zaptaty i odbioru.

Firma ALPLA przechowuje formy przez dwa lata od
daty ostatniej dostawy realizowanej w oparciu o
dane formy. Przed usunigciem danej formy firma
ALPLA informuje o tym fakcie klienta.

W przypadku ewentualnego zakonczenia danej
umowy przed sptaceniem form, klient zobowigzany
jest do zaptaty niesptaconej do tej pory kwoty.

Za uszkodzenia form bedgcych wtasnoscig klienta,
firma ALPLA odpowiada tylko w przypadku umysl-
nego dziatania lub razacego niedbalstwa, firma
ALPLA nie ponosi odpowiedzialnosci za przypad-
kowe zniszczenie takich form. Firma ALPLA ubez-
piecza takie formy na zyczenie klienta. Zwigzane z
tym koszty ponosi klient. Klient ponosi réwniez
koszty konserwacji i serwisowania takich form.

W przypadku ewentualnego nieodebrania przez
klienta po zakonczeniu umowy w rozsgdnym termi-
nie nalezgcych do niego form, firma ALPLA jest
uprawniona do przechowywania lub pozbycia sig
form na koszt klienta. Niezaleznie od powyzszego
firma ALPLA ma prawo zachowa¢ formy bedace
wlasnoscig klienta do momentu wywigzania sig
przez klienta w petni z wszystkich obowigzkéw wy-
nikajgcych z umowy i cigzgcych na nim.

Miejsce jurysdykcji i prawo wiasciwe

Wszelkie stosunki prawne pomiedzy firmg ALPLA a
klientem podlegajg krajowemu prawu materialnemu
wtasciwemu dla odpowiedniego zaktadu firmy
ALPLA realizujgcego dostawe. Konwencja ONZ o
umowach w miedzynarodowej sprzedazy towarow
nie ma zastosowania.

Wytgcznym miejscem jurysdykcji dla sporéw w ra-
mach Konwencji z Lugano lub Europejskiego Roz-
porzadzenia w sprawie Jurysdykcji i Egzekuciji jest
sad majacy jurysdykcje nad odpowiednim zakia-
dem firmy ALPLA realizujgcym dostawe.

Strony uzgadniajg, ze Miedzynarodowy Trybunat
Arbitrazowy Austriackiej 1zby Handlowej w Wiedniu
bedzie odpowiedzialny za wszystkie przypadki wy-
chodzace poza zakres takiej jurysdykcji. Miejscem
arbitrazu jest Wieden, Austria. Jezykiem arbitrazu
bedzie jezyk niemiecki. Jezeli umowa zostata spo-
rzagdzona w jezyku innym niz niemiecki, jezykiem
postepowania arbitrazowego bedzie jezyk angiel-
ski.

Jednakze we wszystkich przypadkach firma ALPLA
jest uprawniona do wniesienia powddztwa prze-
ciwko klientowi przed innym wiasciwym sadem.
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Opakowania wielokrotnego uzytku

Opakowania wielokrotnego uzytku sg i pozostajg
wilasnoscig firmy ALPLA. Klient ponosi odpowie-
dzialnosci za wszelkie szkody lub straty w tym za-
kresie. Firma ALPLA samodzielnie decyduje we-
diug wlasnego uznania czy opakowania wielokrot-
nego uzytku sg uszkodzone.

Klient jest zobowigzany do zwrotu do firmy ALPLA
opakowan wielokrotnego uzytku po ich opréznieniu
bez dodatkowego zadania takiego zwrotu. W przy-
padku ewentualnego otwarcia postepowania upa-
diosciowego dotyczacego majatku klienta lub za-
konczenia wspétpracy z jakiegokolwiek powodu,
klient jest rowniez zobowigzany do zwrotu opako-
wan wielokrotnego uzytku bez dodatkowego zgda-
nia takiego zwrotu.

Klient zostaje obcigzony wstecznie co kwartat za
zniszczone i utracone opakowania wielokrotnego
uzytku oraz opakowania wielokrotnego uzytku nie
zwrécone w odpowiednim czasie. W przypadku
ewentualnego otwarcia postepowania upadtoscio-
wego dotyczacego majatku klienta lub zakonczenia
wspotpracy z jakiegokolwiek powodu, koszty uszko-
dzonych i utraconych opakowan wielokrotnego
uzytku oraz opakowan wielokrotnego uzytku nie-
zwréconych w odpowiednim czasie podlegajg na-
tychmiastowemu rozliczeniu. Opakowania wielo-
krotnego uzytku zapisywane na rachunek podle-
gajg zaptacie w terminie 30 dni od daty wystawienia
faktury bez jakichkolwiek potracen.

Postanowienia koncowe

Klient nie ma prawa do kompensacji jakichkolwiek
roszczen wobec firmy ALPLA roszczeniami o za-
ptate wobec klienta ze strony firmy ALPLA. Klient
nie ma prawa retencji.

Klient nie jest uprawniony do przeniesienia swoich
naleznosci w odniesieniu do dostawy przedmiotu
umowy na inng strone.

Woyklucza sig mozliwo$¢ uniewaznienia umowy z
powodu btedu popetnionego przez klienta.

Dokumenty lub informacje na temat firmy ALPLA,
jej produktéw, partneréw handlowych lub innych
klientéw, ktére zostaty udostepnione klientowi lub
na podstawie ktérych klient uzyskuje inne informa-
cje, nie moga by¢ przekazywane osobom trzecim,
w szczegolnosci firmom konkurencyjnym ani poda-
wane do wiadomosci publicznej w jakikolwiek inny
sposéb. Powyzsze odnosi si¢ w analogiczny spo-
s6b do dokumentéw, takich jak prébki, rysunki, pro-
jekty, kosztorysy lub materiaty reklamowe, ktére sg
przekazywane klientowi lub na podstawie ktérych
klient uzyskuje inne informacje. Firma ALPLA za-
chowuje wszelkie prawa do takich dokumentéw.

Klient zobowigzany jest zagwarantowa¢, ze zadne
prawa osoéb trzecich nie obejmujg swoim zakresem
dostarczanych przez niego rysunkéw, szkicéw, mo-
deli, itp.. Klient zobowigzany jest zabezpieczaé
firme ALPLA przed wszelkimi roszczeniami wynika-
jacymi z naruszenia takich praw i zwraca firmie
ALPLA wszelkie koszty poniesione w tym zakresie.
W przypadku dochodzenia takich praw firma
ALPLA jest uprawniona do odstgpienia od umowy
bez ustalenia przedtuzen terminéw oraz do natych-
miastowego zawieszenia dostaw, bez sprawdzania
sytuacji prawnej i bez prawa klienta do dochodzenia
roszczen wobec firmy ALPLA.
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Jezeli miatoby sie okazaé, ze jakiekolwiek postano-
wienia umowy sg lub stang sie niewazne lub niewy-
konalne, fakt ten nie bedzie mie¢ wptywu na waz-
nos$¢ pozostatej cze$ci umowy. Takie niewazne lub
niewykonalne postanowienia uznaje si¢ za zasta-
pione waznymi i wykonywalnymi postanowieniami,
ktére w jak najblizszy sposob odzwierciedlajg za-
mierzony cel ekonomiczny (klauzula salwatoryjna).

)

W przypadku, gdy umowa zostata oprécz jezyka
krajowego stosowanego w siedzibie danego od-
dziatu firmy ALPLA réwniez sporzadzona w jezyku
angielskim, do interpretacji umowy i jej warunkéw
dopuszcza sie positkowe korzystanie z tekstu wersji
angielskiej.
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